Chwong Trinh Phuc Lgi Bing Thong Rong Trong Giai Poan Khan Cap — Hwéng Dan vé Phiéu Thong Tin
cho Hé Gia Pinh (M4u FCC 5639)

Trang 1: Gi¢i Thiéu vé Chwong Trinh Phiic Lo'i Bang Théng Rong Trong Giai Doan Khan Cap

Chuong Trinh Phuc Lgi Badng Théng Rdng Trong Giai Poan Khan C3p (Chuong Trinh EBB) 1a mét chwong
trinh tam thoi cda chinh phd lién bang, cung cap wu d3i gidm gid theo thang cho dich vu bang théng
réng, va néu cg, thi giam gid mot [an duy nhat cho mét thiét bj da két néi cho khach hang thu nhap thap
dap ng tiéu chuan trong dai dich COVID-19.

Muc dich cha phi€u thdng tin nay

Hay sr dung phiéu thdng tin cho hd gia dinh nay néu da c6 ngudi khac tai dia chi cda quy vi nhan phuc
lgi ctia Chuwong Trinh EBB. Cau tra 10 cho cac ciu hdi trén phiéu théng tin ndy s& gitp quy vi tim hiéu
xem tai dia chi cGa quy vi c6 phai dang cé hon mot hé gia dinh khéng.

HO gia dinh la gi?
Ho gia dinh la mdt nhém ngudi séng cling nhau va chia sé thu nhap, chi phi (ngay ca khi ho khéng ¢
quan hé ruét thit, ho hang v&i nhau).
Vi du vé mot ho gia dinh:
e C3ip dbi da két hdn sdng cung nhau la mét hé gia dinh. Ho phai dung chung mét phuc loi
cGa Chuong Trinh EBB.
e MOt nguwdi cha/me/ngudi gidm hé va con em sdng cung nhau 1a mét hd gia dinh. Ho phai
dung chung mét phuc lgi ciia Chuong Trinh EBB.
e  MoOt ngudi 16n séng cling ban bé hodc gia dinh hé trg cho ho vé mat tai chinh cling tao
thanh mot hé gia dinh. Ho phai dung chung mot phuc lgi cia Chuwong Trinh EBB.

Vi du vé nhiéu hon mét ho gia dinh:

e B&n ngudi ban cung phong séng cung nhau nhuwng khdng chia sé tién bac s& la bdn hd gia
dinh. M&i ngudi cé thé cé mét phuc Igi Chuong Trinh EBB, t6ng cong 1a ban.

e 30 ngudi cao nién sdng trong mdt co s& hd tro sinh hoat nhung khdng chia sé tién bac sé I3
30 hd gia dinh. M&i ngudi cé thé cé mot phuc Igi Chwong Trinh EBB, t6ng cong 1a 30.

Chi phi ctia h6 gia dinh

Mot ho gia dinh s& chia sé cac loai chi phi. Chi phi cta ho gia dinh bao gdm nhung khdng giéi han & thuc
pham, chi phi chdm sdc strc khde va chi phi thué nha hay tra tién thé chap cho noi cu tri va dich vu

tién ich.

Thu nhap

Ho gia dinh chia sé thu nhap. Thu nhap bao gbm tién lwvong, phuc lgi tro cdp cong cong, khoan thanh
todn an sinh x3 hoi, huwu béng, tién bdi thudng that nghiép, phic loi cha cuu chién binh, khoan thira ké,
tién cap dudng, tién trd ho trg nudi con, quyén lgi bdi thudng tai nan lao ddng, qua ting va tién tring
x6 s6.

Trang 2: Théng Tin ctia Quy Vi
Quy vi phai dién vao tat ca cac trudng trir khi cé yéu cau khac. Chi st dung CHU CAI VIET HOA va muc
den dé dién vao mau nay.
1. Tén ho day du theo phap luat cta quy vij 12 gi? Vui long nhap tén vao dong dau tién, tén dém
(khéng bat budc) vao dong thit hai trong loat 6 dau tién, va ho vao dong thit ba. Dién bat c
danh xung (khong bat budc) nao vao dong thi hai trong loat 6 thit hai. Vui 1ong st dung tén



ho day dd, theo phap ludt ma quy vi st dung trén cac loai gidy t& chinh thirc. Khong dung tén
than mat.

2. Dia chi nha chia quy vi Ia gi? Nhap dia chi nha cha quy vi. Day phai 1a dia chi noi quy vi s& nhan
dich vu va khéng dugc 1a Hom Thu Buu Chinh (P.O. Box). Dia chi nay phai cé s6 va tén
dudong/phd & dong dau tién, s6 can hd hodc phong chung cv (néu cd) trén dong thi hai trong
loat & d4u tién, thanh phé & dong thi hai trong loat 6 th(t hai, chit viét tat tén tiéu bang trén
dong th ba cla loat 6 thir ba, va m3 Zip trén dong thi ba & loat 6 thi hai.

Trang 3: Quy Vi Cé Thé Nop Don Khdng?
Kiém tra theo cdy quyét dinh ndy dé xac nhan xem quy vi c6 du tiéu chuin tham gia Chwong Trinh EBB
khong.
1. Quy vi c6 séng cung mdt ngudi I&n khac khéng?
Danh dau “yes” (cd, 6 dau tién) néu quy vi cd s6ng cung mot ngudi 1dn khdc. Ngudi 16n 1a ngudi
tr 18 tudi trd 18n hodc |a tré vi thanh nién séng doc lap, khéng phu thudc. Ngudi nay cé thé la
ngudi vg/chéng, ban doi, cha/me, con trai hodc con géi la ngudi I&n, ngudi I&n trong gia dinh
quy vi, ban cung phong 1a ngudi I&n, v.v. Chuyén sang phan hai.
HOAC
Danh dau vao “no” (khéng, 6 th hai) néu quy vi khdng sdng cling v&i ngudi I&n khac. Néu quy
vi ddnh dau vao no, quy vi c6 thé ndp don vao Chuwong Trinh EBB. Vui long ddnh dau vao 6 &
bén phai phan nay dé cho biét 13 quy vi cé thé nép don vao Chuong Trinh EBB. Chuyén sang
phan bon.

2. Ho c6 duoc nhin phuc lgi cia Chwong Trinh EBB khong?
Néu quy vi d3 danh diu vao “yes” trong phan mot:
Né&u ngudi ldn séng cling quy vi duwgc nhan phac loi cha Chwong Trinh EBB, hay danh
dau “yes” (6 dau tién) trong phan hai. Chuyén sang phan ba.
HOAC
Né&u ngudi Idn séng cling quy vi khédng nhan phc lgi cda Chuong Trinh EBB, hdy dédnh
d3u vao “no” (6 thir hai) trong phan hai. Vui long ddnh diu vao 6 & bén phai phan nay
dé cho biét |3 quy vi c6 thé ndp don vao Chwong Trinh EBB. Chuyén sang phan bén.

3. Quy vij c6 chia sé tién bac (thu nhap va chi phi) véi ho khdng?
Né&u quy vi da danh diu “yes” trong phan hai:
NE&u quy vi va ngudi Idn con lai trong hd gia dinh ¢6 chia sé tién bac (thu nhap va chi
phi), hdy danh dau vao “yes” (6 thir nhat). Pay cé thé |a chi phi dién nwdc, thyc pham,
v.V., va thu nhap. Néu d3 két hén, quy vi phai danh dau vao “yes” cho cau hdi nay. Quy
vi khéng du tiéu chudn cho Chuong Trinh EBB vi trong hé gia dinh quy vi d3 c6 ngudi
nhan duoc phac lgi nay. Quy vi chi dugc phép nhin mét phic lgi Chwong Trinh EBB trén
mdi ho gia dinh, ma khdng phai 1a trén mbi ¢ nhan. Vui long danh dau vao 6 dudi clng
cla phan nay dé cho biét 1a quy vi dd tiéu chudn cho Chwong Trinh EBB. Quy vi khong
can thao tac gi thém trén phiéu thong tin nay.
HOAC
NE&u quy vi va ngudi Idn con lai trong hd gia dinh quy vi khéng chia sé tién bac (thu nhap
va chi phi), hdy ddnh dau vao “no” (6 thi hai). Quy vi cé thé nép don cho Chuong Trinh
EBB. Quy vij sdng tai mot dia chi cé nhiéu hon mét hé gia dinh va hd gia dinh quy vi chua



nhan phuc lgi Chuong Trinh EBB. Vui long danh dau vao 6 & bén phai phan nay dé cho
biét 1a quy vi c6 thé ndp don tham gia Chuong Trinh EBB. Chuyén sang phan bén.

4. Danh diu vao 6 mé td dang nhat vé noi quy vj séng:
e Toa nhachungcu
e Nha &donhd
e Co s& ndi trd (nhu nha diéu dudng hodc co s& hd tro sinh hoat)
e Nha & chuyén tiép hodc mai am
e Khéc. Néu quy vi chon diéu nay, vui lbng md ta trong phan dé tréng duoc cung cap.
Chuyén sang phan nam.

5. Né&u quy vi séng tai mét nha & don hd noi cé ba ho gia dinh trd 1én xét vé kinh t&€ d3 ndp don
tham gia Chwong Trinh EBB, vui long chi rd s8 cé nhan cu tru tai dia chi d6 & dong d4u tién va sé
ngudi trong hd gia dinh vé kinh té cta quy vi trén dong th hai. Néu khdng, vui long dé trong.
Chuyén sang phan sau.

Trang 4: Pong Y va Tuyén B Theo Dao Luat Quyén Riéng Tw

Vui long ky nhdy chit cai dau tén trong phan dong y bén dudi, ky tén va ghi ngay trén phiéu théng tin
nay. Glri phiéu thong tin nay kém theo MAu Don Xin Tham Gia Chwong Trinh Phuc Loi Bing Thong Rong
Trong Giai Poan Khan Cap.

Bang viéc ky tén, quy vi ddng y cho phép USAC lién hé véi quy vi theo s6 dién thoai ma quy vi d3 cung
cap dé nhan cac |&i nhdc va thong tin cap nhat quan trong vé dich vu clia Chuong Trinh EBB. Cé thé ap
dung cudc tin nhan va dit liéu. Soan tin nhan STOP dé dirng tin nhan.

Ky nhdy chit d4u tén vao (cac) tuyén bé ap dung cho quy vi:
A. 6. NEu quy vi co cau tra 16 “yes” cho cdu hoi méot va hai, va “no” cho ciu hoi ba, hdy ky nhéy chir
dau tén vao tuyén bd A cho biét quy vi song tai dia chi cé trén mot ho gia dinh. Néu khéng, vui
ldbng dé tréng. Chuyén sang phan bay.

B. 7.Né&u quy vi cd cau tra 1&i “no” cho cdu hdi mét, hai hodc ba, hdy ky nhady chit dau tén & tuyén
b B cho biét quy vi hidu ring gi¢i han mot trén m&i hd gia dinh 13 thé 1 cda Uy Ban Truyén
Théng Lién Bang (FCC) va quy vi s& mat Phuc Loi Bang Thong Rong Trong Giai Doan Khin Cap
néu khéng tuan thd thé 1& nay. Néu khong, vui long dé tréng. Chuyén sang cac phan tdm va chin.

Né&u quy vi d3 ky nhay chit dau tén vao mét hodc ca hai phan trén, hay ky tén va ghi ngay trén phiéu
thong tin nay:

8. Chir ky: Vui long ky tén.

9. Ngay hém nay: Nhip ngay thang cda ngay hém nay.

Tuyén B6 Theo Pao Luat Quyén Riéng Tw

Tuyén B4 Theo Pao Luat Quyén Riéng Tw nay gidi thich viéc ching t6i sé sir dung théng tin ca nhan ma quy
vi dang nhap vao mau nay nhu thé nao.

Pao Luat Quyén Riéng Tw 1a mot didu luat yéu cau Uy Ban Truyén Théng Lién Bang (FCC) va Universal Service
Administrative Company (USAC) giai thich tai sao ching t6i lai yéu cAu moi ngudi cung cip théng tin cd nhan
va nhi¥ng gi chung t6i sé thyc hién vdi cac thong tin nay sau khi thu thap duoc.



Can Cir: 47 U.S.C. §254; Pao Luat Phan B6 Ngan Sach Hop Nhat, 2021, Ludt Cong 116260, doan N, tiéu dé IX,
§ 904; 47 CFR Phan 54, Tiéu Muc E va P.

Muc Dich: Ching t6i dang thu thap théng tin cd nhan nay dé cé thé xac minh danh tinh cla quy vi va xac minh
rang quy vi d0 tiéu chudn cho chuong trinh Lifeline hodc cac chuwong trinh tuong tu xét diéu kién dwa trén thu
nhap hojc sy tham gia cla khach hang trong cac chuwong trinh phuc lgi nhat dinh cda chinh quyén, nhu
Chuong Trinh Phic Loi Bang Théng Rong Trong Giai Poan Khin Cap. Chung tdi truy cip, duy tri va st dung
théng tin ¢ nhan cha quy vi theo cach thirc dwgc mb ta trong Thong Bao vé H& Théng H6 So (SORN) cla
Lifeline, FCC/WCB-1, dugc phat hanh trong S& 86 clia Cong Bdo Lién Bang, Diéu 11526 (ngay 25/2/2021) va
SORN cla Chuong Trinh Phic Loi BEng Théng Rong Trong Giai Poan Khan Cip, FCC/WCB-3, dugc phét hanh
trong S6 86 clia Cong Bao Lién Bang, diéu 11523 (ngay 25/2/2021). Str Dung Dinh Ky: Ching tbi c6 thé chia sé
thoéng tin cd nhan ma quy vi nhap vao mau nay vdi cac bén khac cho nhitng muc dich cu thé, chang han nhu:

* V@i cac nha thau gildp ching t6i van hanh chuong trinh Lifeline va cac chwong trinh twong ty xét diéu kién
dua trén thu nhap hodc su tham gia cta khach hang trong cdc chuong trinh phic loi nhat dinh cta chinh
quyén, nhw Chuong Trinh Phic Loi Bang Théng Rng Trong Giai Doan Khan Cap;

* V@i cac co quan chinh quyén tiéu bang va lién bang khac va nhitng co quan B6 Lac gitp ching t6i xac dinh
tinh héi dd didu kién tham gia Lifeline va diéu kién cho cac chuong trinh xét diéu kién dwa trén thu nhap hoac
sy tham gia cta khdch hang trong cac chwong trinh phic loi nhat dinh cba chinh quy@n, nhu Chwong Trinh
Phuc Lgi Bang Thong Rong Trong Giai Doan Khan Cap;

* V4i cdc cong ty vién thong va nha cung cip bing thdng rong cung cap cho quy vi dich vy Lifeline va dich vy
theo mét chuong trinh tuwong tu xét diéu kién dya trén thu nhap hodc sy tham gia clia khach hang trong cac
chuong trinh phuc lgi lién bang nhat dinh, nhu Chuong Trinh Phuc Loi Bang Théng Rdng Trong Giai Doan Khan
Cép;

* V@i cac co quan lién bang khac hodc d8i vdi cac t6 chirc hanh chanh hay xét x{&r khdc ma FCC dugc Oy quyén
xuat hién truwdc ho;

* V@i cac co quan, thuc thé va ca nhan thich hgp khi FCC cé nghi ngd hodc da xac nhan 13 d3 xay ra sy vi pham
vé théng tin; va
* V@i vién chirc thuc thi phdp luat va vién chirc khic dang diéu tra hanh vi cé thé d3 vi pham thé 1é cla Lifeline
hoac chuong trinh khac.

Céc cach thirc sir dung théng tin cha quy vi ma chiing t6i cé thé thuc hién dugc dang tai thanh mot danh sach
day dd trong SORN cua Lifeline va SORN ciia Chuong Trinh Phic Lgi Bang Thong Rdng Trong Giai Doan Khan
Cap, nhu dwgc md ta trong doan “Muc Dich” cta tuyén bé nay.

Tiét Ld: Quy vi khong bi bat budc phai cung cap thong tin ma ching t6i dang yéu cau, nhung néu khéng cung
cap, quy vi sé khong a0 diéu kién nhan dich vu Lifeline theo thé 1& cia Chwong Trinh Lifeline, 4 C.F.R. Phan 54,
Tiéu Muc E, hay phdc |gi trong Chuwong Trinh Phic Lgi Bang Thong Rong Trong Giai Poan Khan Cap, 47 C.F.R.
Phan 54, Tiéu Phan P.

Dé duwoc gidi ddp moi thac méc, vui long lién hé véi Universal Service Administrative Company
Trang web: GetEmergencyBroadband.org

S6 dién thoai: Goi t&i Trung TAm HO6 Tro Bang Thong Rong Trong Giai Doan Khan Cap theo s8
1-833-511-0311
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